Reservas de varios hoteles en un mismo localizador

En la caja del buscador elegir la opcion de alojamiento y luego tildar el item Multiples Alojamientos:

Multidestino Alojamiento Actividades Traslados

(@ Un alojamieno () Mt ples alojamientos

Destino Check-in Check-out Seleccionar huéspedes:

O, iindeloawstorali B [Habackin2otktios hd mony

Haciendo click en "Buscar’, acepto las Condiciones de usd
\ Oitimas basquedas

Aqui tendremos la opcidn de buscar varios destinos y diferentes fechas en las que precisen reservarle a su
cliente. Pueden colocar la cantidad de ciudades que se precise haciendo clic en la opcién anadir otro destino,
se iran desplegando reglones para que elijan ciudades y fechas.

=

Multidestino Alojamiento Actividades Traslados

(O Un alojamiento (@) Mitiples alojamientos

Destino Check-in Check-out

Destino Check-in Check-out

© Riviera Maya, México = =) 24/4/2026 v =) 27/4/2026 v

Destino

Check-in Check-out Eliminar
© costa Mujeres, México . ) 27/4/2026 v ) 2/s/2026 v

Seleccionar huéspedes:

E3 1Habitacién, 2 adultos [ + Afadir otro destino Buscar

Una vez realizada la busqueda el sistema les traera diferentes opciones por cada destino que se ingreso en la
blsqueda, inicialmente muestra solo 3 opciones, pero haciendo clic en la opcidn ver mas alojamientos se
desplegard todas las alternativas con disponibilidad que ofrece la plataforma en las fechas indicadas:

E Alojamientos en Cancin

I Tu seleccién v I Mejor precio @ I Maés popular ©

Us$483 | USs$3,789

Precio total Precio total

|

| oNERABIAMENTO | >

i

SmartCancuntheUrban  wuybueno m ©Oh! Cancun The Urban Muy bueno m Le Blanc Spa Resort Cancun  excelente m
Oasis Oasis & Beach Club - Adults Only - All-Inclusive

*edk e Rk k hkkhk

Cancln - Mostrar en el mapa > a 2,2 km de Centro Cancun - Mostrar en el mapa > a 2,2 km de Centro Cancin - Mostrar en el mapa > a 5,9 km de Centro
$4SOLO HABITACION $4 ALOJAMIENTO Y DESAYUNO $470DO INCLUIDO

B Habitacién B Habitacién B Habitacién Royale Deluxe (vista a la laguna)

@ Total: USS394 : Omnibees Trayecto Uno @ Total: US$483 : Omnibe

es Trayecto ] & Total $3,789 : Omnibees Trayecto Un
Veropciones @ seloceionado Veropciones ercpelones
29 Alojamientos encontrados ® | Ver més alojamientos I
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Van a poder filtrar por nombre de hotel, proveedor, categoria de hotel etc. Una vez que hayan identificado la
propiedad que quisieran reservar pueden hacer clic en seleccionar si es que la categoria de habitacién es la
gue precisan. O pueden ir a la opciéon de VER OPCIONES.

B
Modifica tu vicje
© extencica ® compocta YS— K

£ piaadia 3 Filtros.
Q 29 Alojamientos encontrados Ordenodo por Precio (més bajo primero) Vv
°
©Oh! Cancun The Urban Oasis & Beach Club # # # % Muy bueno m
" Cancun - Mostrar en el mapa » 2.2 km de Centro

T ALOJAMIENTO ¥ DESAYLNO

A Haobitocion

Filtros populares ~

Cancelacion gratis

; Frecio total
Puerto
Tipo de alojamiento ~ US$483
Hotel m
Resort
Precio por noche (USS) ~ Sandos Cancun All Inclusive - Adults Only # # # Bueno m
CANCUN - Mostrar en el mapa » @ 7,4 km de Centro
981,053
(o, O
Categoria A~
N Frecio total
5 estrelios ° US$969
4 estrelios
3 estrelios
Puntos de interés Q
Grand Oasis Cancun - All Inclusive »# « » Agradable m
Ploya Carocol Cancin - Mostrar en el mapa > 0 8.6 km de Centro
§ N 0

Riviera Cancun Golf Resort
Red Casino

Museo Maya de Cancdn
Frociototal

“ US$1,013

Mostrar los 22 resultados v

Régimen ~

Solo aloiamiento

Ingresando a la opcion de VER OPCIONES se mostrara de este modo, donde tendran la posibilidad de elegir la
categoria de habitacidn que precisen para su pasajero.

CancGn - 20 abr 2026 - 24 abr 2026

< Sandos Cancun All Inclusive - Adults Only

ALOJAMIENTO SERVICIOS HABITACIONES DESTINO UBICACION

OIROS SERVICIOS v

Filtros Opciones de reserva

Deluxe

A N

Us$969

@ cancelacion gratis

VER CONDICIONES v

242y316 P —— <::
O O

Precio por noche (USS) ~

Balcony Deluxe Room
& N s TODO INCLUIDO US$1,066

@ cancelacion gratis

VER CONDICIONES v

Suite Laguna
6 No mapping, ie

TODO INCLUIDO US$1,260

@ cancelacion gratis
VERCONDICIONES IV m

a
o]
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Estos mismos pasos se hacen con cada destino que precisemos reservar para el pasajero. Una vez elegidos
todos los hoteles en los destinos se vera del siguiente modo:

TRAYECTO'
2¢ vanina v O Comentarios/soporte
B Grupales | @ Poquetes | D CuposBrasi | £ Aereos | o] Parques | @ Autos v | B Trenes (] instructivos
B Actividodes © Resumen

Resumen de tu vicje ®

US$1,630

(553,261 Procio totol)

BTN e

M 2Aduitos

Cancin

©  20abr2026 - 2 moy 2026

Modifica tu viaje

Sandos Cancun AllInclusive - Adults Only -+ e XD

W T000NCLIDO

B Dol

Cancelacion gratis

Destinos

Detalles  Edita

Riviera Maya

éQuieres agregar algo més ataviaje?

mdos Caracel Nature Resort & Water park + + - e (D
# rovomciuno
B tcosupacor

Detalles  Edita

‘

Costa Mujeres

éQuieres agregar algo més a tu vigje?

Riu Dunamar - All Inclusive # # & &
# 1000 NCLUIDO
A obe Estandar

Detalles  Edita

Afade seguros de asistencia y articulos de viajes

[ P

Seguro (Value Tope USD 80.000) - Regién (America) - Dias (13) (opcional)
) USS184 Value - Valua Topa USD 80.000

si quiere ampliar esta informacion: VALUE TRAYECTO UNO.pdt
Datos de agencia v
@ connmar vins
€9 Prociototal Agonda estatecho:

US$3 26.' FECHA DE VENCIMIENTO.

AUTOCANCELACION: 6/4/2026

G “




Al hacer clic en confirmar se nos abrir la pantalla para colocar los datos de los pasajeros, en el margen
izquierdo esta el resumen de la reserva con el valor de cada hotel por separado.

Mas abajo esta el detalle de la politica de cancelacion de esta reserva.

TRAYECTO’
AyGdame & vanina v © comentarios/soporte

3 Grupales | @ Paoquetes | R CuposBrasil | € Aereos | ¢ Parques | A Autos v R Trenes | {0 Instructivos
m Alojamientos & Actividades D Resumen 1R Pasajeros

Resumen de tu vigje Introduce los datos del vigjero

2 01, Contacto principal
Uss326067 ot - et

Fotcla ool Test Test DNI v
2 2Adultos Namero de documento * Pais * Direccién de correo electrénico|*
& | 200br2028- 2may 2026 25896347 Argentina v demo@democom
ajo dia a dia
A Adulto 2
20 ‘ Cancin Nombre * Apeliidos * Documento *
aa Lun. 20 Abr 2026> Vie. 24 Abr 2026
Acte Tost DNI v
sandos Cancun All Inclusive -
Adults Onl
ac Q Y Namero de documento *
e 4 sueno (1))
24 Riviera Maya
e Vie. 24 Abr 2026 Lun. 27 Abr 2026
Mas info
abiidodes antes de su reserva
sandos Caracol Nature
Resort & Water Park
1 @
# noeno 3
Ci ios al aloj (Opcional)
Las pr no se pueden g . pero el alo harg
todo lo posible por satisfacerlas
27 Costa Mujeres R P
Ase Lun. 27 Abr 2026> Sab. 02 May 2026
Sandos Cancun All Inclusive - Adults Only ~
RiuDunamar - All Inclusive
c # e e R Muy bueno
<@ o ¢ ] Anadir comentario
Sandos Caracol Nature Resort & Water Park ~
Anadir comentario
RiuDunamar - All Inclusive ~

Anadir comentario

Gastos de cancelacién

* Sin gastos de cancelacién hasta el 14 abr 2026
« Entre 15 abr 2026 y 18 abr 2026: US$484.67
* Desde 19 abr 2026: no reembolsable

Boletin de noticias (opcional)

Mediante la marcacion de esta casilla, autorizo expresamente al envio de noticias, ofertas e informacion relevante por correo electrénico

Condiciones de Uso (obigatorio)

(O continuar aceptolas de uso, las y las politicas de

Continuar

De este modo se puede tomar varios hoteles para el mismo pasajero en 1 solo localizador.
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Como recuperar/cancelar una reserva en TUNO2.0

Una vez hecho el loggin apoyarse en el menu superior donde esta su nombre y se va a desplegar un menu,
ingresar a la opcion ADMIN

2¢ AGENCIA v © Comentarios/soporte

3 Trenes A Autos v 9 i perfil £} Grupales
F‘-r_ [ Reservas
2 ) Pagos pendientes
/Q ® ideas Guardadas
) ® Mis intentos de compra

® Paquetes Guardados

s ® Mis datos
2 D Datos de tu agencia
- F
' o Admi
jor conterfi **™ ’

9) Cerrar sesion

Una vez dentro del panel administrador, en la margen izquieran tendrdn un menu, desplegar la opciéon DATOS ,
encontraran el item RESERVAS. Haciendo click ahi los llevara al panel de reservas.

UNG

Desanclar menG

Tablero

Favoritos

TUNO Estadisticas

& 20/08/2025

Datos

Ideas y usuarios
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Busqueda de reservas

G %

FECHA DE CREACION |7 REFERENCIA DE RESERVA T | REFERENCIA DE RESERVA DE AGENCIA | PERSONA DE CONTACTO | ESTADO | FECHA DE INGRESO DE GASTOS

Pueden desplegar los filtros para que la busqueda sea mas sencilla

Busqueda de reservas

PECHA DE CREACION |F REFERENCIA DF RESERVA T] | REFERENCIA DE RESIRVA D AGENCIA | PERSONA O CONTACTO | ESTADO | PECMA DE INGRESO DE GASTOS AcEnCIA 1D DE REFERINCIA

Pueden desplegar los filtros para que la busqueda sea mas sencilla

Busqueda de reservas

En los filtros recomendamos eliminar las fechas de creacién para que sea mas amplia la busqueda. En los filtros
pueden colocar el localizador : TRU- XXX o Nombre del pasajero.

€ Filtros

Fecha de creacién

<=

Fecha de salida v

Fecha de cancelacion

Referencia (cualquiera)

LOCALIZADOR

Correo electrénico/nombre de usuario:

@ Destine Pais

Destino

Nombre del pasajero

NOMBRE DE PASAJERO
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Hacer click en el renglén de |a reserva que precisamos recuperar:

—
Busqueda de reservas

Haciendo click en el renglon de la reservas se abre para ver
todos los detalles

FECHA D~ CRF &CION [F REFERENCIA DE RESERVA 11 REFERENCIA DE RESERVA DE AGENCIA PERSONA DE CONTACTO ESTADO FECHA DE INGRESO DE GASTOS

(C+ 2000872025 1554 (GMT03:000  TRU-201 UAN PEREZ Reserved 110172026

En la solapa inicial hay un resumen de la reserva:

Reverve P—— o Jr— Y Sarvicies marusies @ restarics rages ©
betorenca e Opesader — aroste
Cresde por neevies de
Crests . a om ke AGENCA S— Agencia
Cominiin total de ta
Precie e verts . s Tipe de page
agence
rogate I Pendisate USSen 34 l roge e3051 apme Nimers éa erten (5)
Satance do reserv ussaee.se Comianss dol visje fpap. Final gt vinge
[ Persona te comtacte " Tetetora
Corren do contacta e - © de retersncia
0o s as compartiéa por Consl do ventas
e E et ) St
Paterences do reseres do
U agencis

En la solapa 2 estan los datos de los pasajeros...

Reserva: TRU-401 G
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En la solapa 3 estardn, en este caso los 3 hoteles que confirmamos para este pasajero. Cada propiedad con su
botén independiente de cancelacidén para dar de baja si es necesario.

Reserva: TRU-2971 [ Trazas | | solictud de soporte | | Envir correo electronico | |

Reserva Pasajeros @ Alojamientos @ Servicios manuales @) Financiero Histérico Pagos @

[T] Tenga en cuenta que al actualizar estos campos solo se veré reflejado en el voucher de la reserva. No se envia ninguna actualizacién a los proveedores de servicios.

_“ REFERENCIA DE RESERVA DE PROVEEDORES DE ALOJAMIENTO | REFERENCIA DE RESERVA PROVEEDOR POLITICAS DE CANCELACION | REFERENCIA A

‘ Agregar cambio ‘ Reservado v ‘ 5] Desde el 24 oct 2025 al 14 abr

RES015303-13845 Omnibees Trayecto Uno v 2026: 0%

‘ Recotizar ‘ Cancelar A partir del 15 abr 2026: 50%

‘ Agregar cambio ‘ Reservado v ‘ o Desde el 24 oct 2025 al 18 abr

2026: 0%
RES045700-13846 Omnibees Trayecto Uno % | || A partr deio ahi 2005

Desde el 24 oct 2025 al 23 abr
2026: 0%
TRU-2971-2 Dingus Riu Trayecto Uno v A partir del 24 abr 2026:

4

l Agregar cambio ‘ Reservado v l < ‘

Buenas Ventas

NO20

—

TRAYECTO®

UNO




